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Consignes aux répondantEs

Pour guider votre réflexion, nous avons préparé quelques questions auxquelles vous étes
vivement invitéEs a répondre. Vos propos, commentaires et aspirations formeront les constats et le
diagnostic local qui alimentera la réflexion lors des Chantiers. Ce questionnaire vise un premier niveau
d'introspection que vous pourrez formuler entre collégues de travail, avec les administrateurs et

usagerEs de votre organisme.

1. Afin de recenser les commentaires pertinents a la démarche du Forum, nous pensons qu’il est
impératif de contenir la production de textes et d'écrits au strict minimum et de vous en tenir a
I'essentiel des idées. A l'exemple d'une chronique de Pierre Foglia du journal La Presse du 1 mars
2008, nous espérons que vous saurez relever le défi de produire des affirmations de six mots ou moins.

Vous pouvez faire autant de constats que vous le jugez pertinent. En répondant par de courtes

affirmations, vous devez communiquer votre pensée au moyen d'expressions fortes et en des termes
précis. La concision est de rigueur. Si dix mots ne suffisent pas a un énoncé, considérez que vous

n'avez pas encore cerné l'essentiel. Bref, soyez bref.

Pour apprivoiser ce style d'écriture, vous obtiendrez une série d'exemples qui illustrent cette
approche en consultant le site de Cyberpresse. Pierre Foglia y a recensé des récits de vie illustrés en un

maximum de six mots.

2. Nous souhaitons également que vous portiez une attention particuliere aux thématiques des
Chantiers pour cadrer I’horizon de vos constats. Méme si vous agissez dans un secteur précis
d’activités, vous €tes conviés a commenter et €évaluer toutes les facettes de 1’environnement du quartier

qui influencent vos activités.

3. Transmettez par courriel, par la poste ou par télécopie le résultat de votre réflexion. Acheminez
votre document a I’attention de Robert Dion (adjoint@cdlchm.qc.ca) au Conseil pour le développement

local Hochelaga-Maisonneuve, coordonnées ci-contre, au plus tard le 15 juillet 2008.
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QUESTIONNAIRE
(1) MISSION

Nom de votre organisme
Enoncez en quelques mots 1'essentiel des buts et objectifs de votre mission

(2) AXE ENVIRONNEMENT LOCAL
(Soit le lieu géographique, physique, social, culturel, économique, politique, qui constitue votre
réseau local de quartier ou de votre rayonnement plus étendu)

Dans l'accomplissement de votre mission, en quoi I’environnement local :

a) Facilite vos interventions? Assiste le mieux l'atteinte de vos objectifs? Consolide
l'organisation de vos services?

b) Incommode la réalisation de vos activités? Restreint la portée et l'efficacité de vos
interventions? Freine et fait obstacle au maintien de I'organisation de vos services?

(3) AXE ORGANISATIONNEL
(Soit I’¢tat des ressources et les conditions d'opérations, de décisions, de fonctionnement de votre
organisme)

Dans l'accomplissement de votre mission, en quoi votre organisme :
a) Est le mieux préparé, adapté, configuré pour assumer ses fonctions?

b) Devrait réexaminer sa pertinence? Développer de nouvelles approches? S'ajuster a de
nouvelles réalités? Combler de nouveaux besoins? Créer de nouveaux champs d'actions?

(4) AXE DES PERSONNES
(Soit les clienteles, usagerEs, bénéficiaires, requérantEs, résidantEs, bénévoles, militantEs,
¢tudiantEs, etc... qui sont destinataires et prestataires de vos activités)

Dans l'accomplissement de votre mission, quels sont les personnes qui :

a) Correspondent le plus a vos services? Bénéficient au mieux de vos activités? Influencent le
plus vos orientations?

b) Auraient besoin de vos services? Manquent a l'appel? Sont difficiles a aborder?
Demanderaient de votre part d'ajuster vos services? Sont inadaptées au cadre de votre
intervention?
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